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Mot du Directeur Général

Chers Collaborateurs. Chers Partenaires, Chers Clients,

Ling fois de plus. la SOFIBANQUE a di faire face a une annge 2019
culierement riche et exlgeante. Exigeante, comple tenu de la
crise socio - economique que traverse la Republigue Democratique
du Conge, qul nous oblige a reconsiderer nos strategles en terme de
cohquetes de nouveaur marches et clients, Riche. parce que les
realisations ont eté nombreuses et de grande envergure. Nous avons
notamment ocuvert un nouveau guichet avance a Kinshasa et une
succursale a Kolwezl, dans la province du Lualaba, De nouveaux
partenariats ont ete conclus, grace notamment al'accord signe avec
AFREXIMBANE, qui permettra a la SOFIBANGUE de beneficier dun
prét pour un montant total de 10 millions de dollars, Nous en
sommes fiers, car ce financement est le premier accorde par AFRE-
XIMBANK a une institution fnanciere congolaise: Quant a ses
produits et s la SOFIBANQUE rier cessera de mettre
des offres toujours plus diversifiees, afin d'étre plus proche de sa

clientels

=n place

SETVICes

2020, qui consacrera nos 10 ans dexistence officielle, margueraa n'en
point douter, un tournant majeur pour la SOFIBANQUE, mais aussi
pour la RD Congo. En tant guacteurs &conamigues, nous demeunons
aptimistes et confiants quant a la relance économigue que connaitra
bientot ce pays.

Henry Yoan WAZNE
Administrateur Directeur Genearal
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Bienvenue dans le monde
de la SOFIBANQUE.

La SOFIBANQUE a une particularite gui fait sa force : sa recherche perpetuelle de la satisfaction du client. Pour ce faire, elle
elabore depuis sa création en 2010, des produils et des services toujours a la pointe des nouvelles technologies.

A travers ce document. nous vous invitons a faire connaissance avec la SOFIBANGUE. En effet cette brochure illustre parfaite-
ment nos activites de l'année 2019, ainsi que la richesse &t la diversité de nos missions au service de nos clients et partenaires.




C'est au debut de l'année 2010 que la SOFIBANQUE vit le jour tout
d'abord a Kinshasa. Bien qu'alors nouveaux sur le marche bancaire,
nous comptions deja parmi nos atouts, la longue expérience des
fondateurs de la SOFIBANQUE dans le domaine de la finance en RDC.

Les exigences de la SOFIBANQUE ont ete etablies dés sa naissance :
offrir a la clientéle un service personnalise de premier choix, a travers
une gamme compléte de produits et services en adequation avec
lenvironnement local.

En dix ans d'activités, notre demarche novatrice et progressiste nous a
hisseé au rang d'acteur de premier plan et de parienaire de choix dans
l'espace bancaire congolais. En effet, en 2017 elle a confirme sa place
en tant que lune des banques les plus compétitives et rentables du
pays par la Banque Centrale, avec un taux de rentabilite de plus de
20%.

Afin de satisfaire un nombre croissant de clients, plusieurs agen-
ces ont &éte ouvertes: une a Matadi, en 2014, une a Lubumbashi en
2015, deux a Kinshasa (UTEX et LIMETE) la méme annee. En 2017, une
succursale a été inauguree dans les locaux du Ministére des Affaires
Etrangéres et en 2019 une autre a éte créée a Kolwezi dans la
province du Lualaba. Des guichets avances ont egalement éte crées
notamment a Mbuiji-Mayi et plus recemment a Kasumbalesa dans le
Katanga . Enfin des projets de developpement sont en cours, avec une
prochaine installation a Goma d'ici fin 2020.
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La SOFIBANQUE est une participante active de la FEC (Federation des
Entreprises du Congo) et de [ACB (Association Congolaise des
Banques), dont elle assure la premiére Vice-présidence. Elle est
agreee par la Banque Mondiale pour la gestion de fonds des projets,
que cette derniére aurait a financer.

En septembre 2018, La SOFIBANQUE a remporte le prix de la Perfor-
mance lors du « Bank and Investment Forum », un évenement orga-
nise en partenariat avec le magazine FORBES AFRIQUE. En effet, elle
a eté reconnue comme la banque la plus rentable de la RDC avec un
coefficient d'exploitation de 28%, une rentabilité financiere de 13% et
une rentabilite économique de 4% de part de marché. En mai 201g, la
SOFIBANQUE s'est vue decerner le prix de Meilleure Banque commer-
ciale et celui de Meilleure Banque innovatrice dans la gestion de
clients particuliers, lors du INTERNATIONAL BANKER AWARDS 2019,
événement cree par le magazine britannique INTERNATIONAL
BANKER, pour recompenser les personnalites et organisations de
premier plan du monde entier, exercant dans le secteur bancaire.

Son Administrateur Directeur Général, assure la trésorerie de la Cham-
bre de Commerce d'Industrie Franco- congolaise (CCIFC). En 2018 il a
également &té nommeé par decret du Ministére frangais du Commerce
Exterieur, en tant que Conseiller du Commerce Exterieur de la France
en RDC.
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L'éventail de produits et services de la SOFIBANQUE répond aux
besoins specifiques et aux exigences de sa clientele. Le personnel
de la banque s'assurant constamment quiil soit parfaitement
adapte aux conditions locales et le propose au meilleur prix.

Ainsi nous proposons ;
- Le compte courant avec possibilite d'avoir une carte bancaire
gratuite ;
- Les credits a la consommation ;
- Les crédits affectés, qui comprennent ;
o Le Credit Rentrée Scolaire ;
o Le Credit Electromenager ;
o Le Credit Energie pour tous;
- Les credits non affectés, qui comprennent essentiellement le Prét
Personnel dont les montants sont plafonnés a trois fois le salaire
mensuel.
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- Le compte Epargne

Vous avez de l'argent a placer ?

Des projets a realiser a long terme pour vous ou votre famille ?
Souscrivez au COMPTE EPARGNE BOMBISA et profitez des
nombreux avantages que nous offrons. Le compte EPARGNE
BOMBISA se divise en 2 catégories : le compte Classique et le
compte Gold. Vous pouvez donc librement choisir selon vos
aspirations :

Compte Epargne Classique

o Taux d'interét : 2% pour les comptes en dollars et 5% pour les
comptes en Francs congolais

o Dépbt initial  : minimum 20% (ou équivalent en CDF) jusqu'a
9999 $

o Avantage  :SMS Alert gratuit

o 2 retraits gratuits/mois

Compte Epargne Gold

Pour les comptes en Dollars :

De 100 a 10.000% s taux d'intérét 3%,

De 10.001 & 50.000% - taux d'intérét 3.5%

De 50.001a 100.000% :taux dlintérét 4%

Apartirde 100.000%  :taux d'intérét 5%

Avantages : SMS Alert gratuit = une carte prépayée
offerte 3 retraits gratuits/mois
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Pour les comptes en Francs congolais :

o Taux d'interét de 7,5% pour les comptes dont les montants vont
jusqgu'a 200 millions

o Taux d'intérét de 10% pour les comptes dont les montants vont
au-dela de 200 millions.

- L' Avance sur salaire;

- L' Assurance voyage:;

- La vente des formulaires de demande de passeport biométrique

- Le service SMS Alert ; pour €tre informe par SMS de toutes les
transactions en débit ou en crédit, effectuees sur votre compte;

- Le service Internet Banking par lequel vous pourrez effectuer
diverses opérations :

- Consultation et impression des releves;

- Transferts nationaux et internationaux en maximum 48h:

- Commandes / oppositions de cheques / chéquiers;

- Paiements des salaires en ligne;

- Ordres de paiement et mise a disposition.
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Nos produits et services
pour personnes morales

Les clients Corporates de la SOFIBANQUE bénéficient :

- De l'ouverture d'un compte courant avec possibilité de decouvert
ou de facilité de caisse ;

- De comptes salaires pour les employes ;

- D'une mise a disposition de collecte et de convoyage de fonds
partout en RDC via le reseau de son parienaire de messagerie
financiere;

- Du financement d'opérations d'import/export (licences);

- De financements des entreprises ;

- D'escompte de facture ;

- Du paiement de regies financieres;

- D'opeérations de change ;

- D'un service Cash management (gratuit les 6 premiers mois) :
ce service permet aux clients de la Banque, de gérer leur
tresorerie et transaction, en respectant le cycle des operations
de leurs entreprises, sans avoir a se rendre a la Banque;

- De traites avalisées;

- De crédits documentaires;

- De placements a court, moyen et long terme en USD ;

o Depdt aterme a 3 mois, interéts créediteurs: 3%

Depdt a terme a 6 mois, intéréts créditeurs ;. 4%

Depdt a terme a g mois, interéts créditeurs; 4.5%

Depodt a terme a 12 mois, interéts crediteurs;:  a partir de 4.5%

c O C
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Les cartes

I. Les cartes sans engagement

La carte Websufer

Faites-vous plaisir en toute securité, sans craindre de depasser votre
budget. grace au plafond de la carte Websurfer, ceci sans méme
avoir besoin d'ouvrir un compte a la SOFIBANQUE.

20 Transactions journalieres
/0 Transactions mensuelles
500% Plafond de la transaction journaliére
2000% Plafond de la transaction mensuelle

Brochure Faisons Connaissance avec (a SOFIBANGUE SA W|BANQUE @

61 Toud duviend possibls!



La carte prépayée

La carte prépayee SOFIBANGUE vous permel de régler vos achats
partout dans le mende, en boutique ou sur internet, en toute sécurite.
En plus de posseder tous les avantages de la carte Websurfer. la
MasterCard prepayée permet d'effectuer toutes vos opérations de
retrait et de paiement, partout dans le mande, dans la lmite du
imontant que vous lui avez consacre. Vous pouvez egalement Loffrir &
W5 F}IUL'I"EIZ_?.‘_'-..

Retrait cash
5 Transactions journaliéres
10 Transactions hebdomadaires

20005  Plafond de la transaction journaliera
4000% Plafond de la transaction mensuelle

Paiement électronique
10 Transactions journaliéres
20 Transactions hebdomadaires

3000% Plafond de la transaction journaliers
60005 Plafond de la fransaction hebdomadaire
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2. Les cartes de débit

Veritables cartes bancaires internationales, les cartes de débit SOFICASH (MASTERCARD et VISA)
vous permettront d'effectuer toutes les opérations de retraits et paiements, ou que vous soyez.

Vous pourrez les utiliser sans crainte de tout depassement. jusqu'a épuisement de la somme
dont vous disposez sur votre compte.

Caractéristiques :
- Cartes internationales liées a votre compte courant
- Utilisation a moindre cout

. SOFIBANQUE /7]
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3. Les cartes de crédit
La carte MASTERCARD TITANIUM

La carte TITANIUM vous permet de disposer d'un moyen de paiement simple et de possibilités
franiom ' de retrait correspondant a votre mode de vie. Avec la TITANIUM, effectuez vos achats partout
dans le monde en toute sécurite.

a29F Retrait cash
5 Transactions journaliéres
15 Transactions hebdomadaires

WAL THAY

1000% Plafond de la transaction journaliére
1500% Plafond de la transaction hebdomadaire

mastercard.

Paiement électronique

15 Transactions journaliéres

30 Transactions hebdomadaires

2500% Plafond de la transaction journaliére

7500% Plafond de la transaction hebdomadaire

La carte MASTERCARD PLATINUM

platinum

Une carte sur mesure pour des prestations haut de gamme. La carte PLATINUM est dotée de
prestations d'assistance pour répondre aux situations d'urgence en RDC et a l'étranger et de
garanties d'assurance, notamment en cas d'annulation de voyage ou d'incident lors des trans-
ports. Benéficiez également de privileges et d'avantages exclusifs grace a une gamme d'offres
prestigieuses négocieées pour vous aupres d'enseignes de renom.

Retrait cash
5 Transactions journaliéres
15 Transactions hebdomadaires

1500% Plafond de la transaction journaliére
3000% Plafond de la transaction hebdomadaire
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Paiement électronique

20 Transactions journaliéres

50 Transactions hebdomadaires

5000% Plafond de la transaction journaliére
10000%  Plafond de la transaction hebdomadaire

La carte MASTERCARD WORLD

Cette carte vous ouvre les portes d'un univers fait de services prestigieux et d'avantages exclu-
sifs. Un veéritable passeport pour toutes vos envies de luxe ! Genereuse, la carte WORLD allie
prestige, flexibilité et protection. Benéficiez notamment de la liberté de voyager sans restriction
grace a un programme dassurance voyage complet. et accédez sans frais supplémen-

taires aux 600 salles VIP d'aéroports a travers le monde.

Retrait cash
5 Transactions journaliéres
15 Transactions hebdomadaires

2000%: Plafond de la transaction journaliére
3500%: Plafond de la transaction hebdomadaire

Paiement électronique
30 Transactions journaliéres
/0 Transactions hebdomadaires

10000% : Plafond de la transaction journaliére
30000% : Plafond de la transaction hebdomadaire

La carte VISA CLASSIC

Retrait cash

5 Transactions journaliéres

15 Transactions hebdomadaires

500% Plafond de la transaction journaliére
1000$ Plafond de la transaction hebdomadaire
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VISA

Gold

ju o e

Paiement électronique

15 Transactions journalieres
30 Transactions hebdomadaires
1500% Plafond de la transaction journaliere

3000% Plafond de la transaction hebdomadaire

La carte VISA GOLD

Retrait cash

5 Transactions journaliéres

15 Transactions hebdomadaires

1000% Plafond de la transaction journaliere
2000% Plafond de la transaction hebdomadaire

Paiement électronique
15 Transactions journalieres
30 Transactions hebdomadaires

3500% Plafond de la transaction journaliére
7500% Plafond de la transaction hebdomadaire

La carte VISA INFINITE

Retrait cash

5 Transactions journaliéres

15 Transactions hebdomadaires

2000% Plafond de la transaction journaliére
4000% Plafond de la transaction hebdomadaire
Paiement électronique

30 Transactions journaliéres

/0 Transactions hebdomadaires

7500% Plafond de la transaction journaliére

15000% Plafond de la transaction hebdomadaire
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Nos correspondants :

1 UNICREDIT (ltalie-Milan)
Code SWIFT : UNCRITMMXXX
COMPTE SOFIBANQUE n" 00995-00000 10 29 77 373 (en EUR)

BANQUE MAROCAINE DU COMMERCE EXTERIEUR (BMCE)
INTERNATIONAL SA (Espagne-Madirid)

Code SWIFT : BMCEESMMXXX

COMPTE SOFIBANQUE n": ES/8 0219 8601 0800 9318 1103 (en USD)
ESo7 0219 8601 0300 9318 1102 (en Euro)

BANQUE DE CREDIT NATIONAL SAL (Liban), BCN SAL en sigle
Code SWIFT : BCNBLBBEXXX
Compte SOFIBANQUE n’ : LB88003600102303123080024801

BGFIBANK EUROPE

Code SWIFT : BGFIFRPPXXX

Compte SOFIBANQUE en USD : FR7616158811007000541010203
Compte SOFIBANQUE en EURO : FR7616158811007000541010106
Compte SOFIBANQUE en ZAR : FR7616158811007000541010397
Compte SOFIBANQUE en CNY : FR7616158811007000541010494

AKTIF BANK

Code SWIFT : CAYTTRISXXX

Compte SOFIBANQUE en USD :

IBAN : TR130014300000000005505263
N* de compte : 5505263

Brochure Faisons Connaissance avec La SOFIBANGUE SA SOFIBANQUE ( -‘ I
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FIRST RAND BANK

Code SWIFT : FIRNZAJJIXXX
N° de compte : 9022597
Compte SOFIBANQUE en ZAR
N° de compte : 9022597

BANQUE INTERNATIONALE ARABE DE TUNISIE «
Code SWIFT : BIATTNTT

Compte SOFIBANQUE en USD
IBAN : TN5G 0800 3000 7161 3004 1624
N° de compte : 71. 61.30041/6

Compte SOFIBANQUE en EURO
IBAN : TN5Q 0800 3000 7161 3004 2497
N° de compte : 71. 61.30042/4

Compte SOFIBANQUE en AED
IBAN : TN5Q 0800 3000 7161 3004 3273
N* de compte : 71. 61.30043/2

BOA FRANCE

Code SWIFT : AFRIFRPPXXXX

Compte SOFIBANQUE en EURO

IBAN : FR76168075010012141000586

N° de compte : 16168 0750100121410005 86
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Les correspondants de nos correspondants :

Les correspondants de BCN SAL sont:
-Nom : BANK OF NEW YORK MELLON, New York Branch

Code SWIFT: IRVTUS3N
Devise : USD

-Nom: BANK OF NEW YORK MELLON, FRANKFURT Branch

Code SWIFT : IRVTDEFX

Devise : EURO

Le correspondant de la BANQUE MAROCAINE DU COMMERCE
EXTERIEUR INTERNATIONAL SA est :

Nom : STANDARD CHARTERED BANK, New York

Code SWIFT : SCBLUS33

Compte n*; 3582023606001

B Faons Conalsanceave a SOMBANOLE $A SOF1BANQUE //7)
E1 Boud dwiand possills!




!F - Laresponsabilité

... €conomique

A la SOFIBANQUIE, le respect de la conformite et de lethique est aussi
primordial que le controle des risques.

Aussi, nous mettons tout en oeuvre pour detecter tout potentiel client
— individu ou organisation — dont lactivité présenterait un caractere
illicite, ou serait en lien avec des pratiques illegales.

Si ceci passe avant tout par le respect des textes nationaux et interna-
tionaux en la matiére, notre code de conduite impose a l'ensemble de
nos collaborateurs est quant a lui bien plus stricte et contraignant.
Afin d'accroitre au maximum notre vigilance, nous bénéficions du
soutien d'une equipe de controle indépendante.

Notre audit externe est en effet assure par le cabinet DELOITTE, l'un
des plus grands groupes d'audit, de conseil et d'expertise comptable
au monde.

Notre enregistrement auprés de ladministration fiscale americaine
(IRS — Internal Revenue Service) nous vaut le statut d'« Etablissement
Financier Participant », dans la lutte contre levasion fiscale des
contribuables americains, en accord avec la loi sur la conformité
fiscale des comptes étrangers (FATCA — Foreign Account Tax
Compliance Act).

En interne, nos comités d'audit et de conformite assistent le Conseil
d'administration dans l'exercice de ses fonctions de surveillance et de
suivi du controle, notamment en matiére de reporting financier.

Notre Departement Compliance est outille du logiciel expert IDOM,
destine a lutter contre le blanchiment de capitaux et le financement du
terrorisme.
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Ceci afin d'eévaluer en permanence les risques, detecter les transac-
tions suspectes et identifier toute personne ou organisation figurant
sur une liste noire internationale (www.idom-me.com).

Nous sommes soumis au strict respect des normes internationales
diinformations financiéres (IFRS) et daudit (ISA) ; et avons été la
premiere banque de la RDC a se conformer a la réforme sur la transi-
tion des référentiels comptables financiers, tel que lavait exige la
Banque Centrale du Congo.

Le 24 Octobre 2016, la SOFIBANQUE a rempli la Certification de
conformite a 'USA PATRIOT ACT. Il s'agit d'un processus de collecte
d'informations pour les institutions financiéres opérant aux Etats-Unis,
qui sont tenues d'obienir certaines informations sur toute banque
étrangére entretenant un compte correspondant dans le pays. Ce
moyen permet a la Banque de remplir ses obligations en matiére de
conformité aux lois Centrales du Congo antiterroriste et anti-blanchi-
ment des Etats-Unis.
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Une banque de tous et de chacun

Etre une banque commerciale nous implique de facto dans lactivite economique du pays. Nous en couvrons tous les secteurs grace a une clientéle
diversifiee, composee tant de particuliers que d'entreprises ou d'organismes publics et internationaux.

Ainsi, notre gamme de produits et services nous permet de répondre a l'ensemble des besoins de nos clients, et bien plus encore : nos services de
monétique se sont enrichis de plusieurs types de cartes bancaires, notamment prépayées, de crédit et de débit.

Un solide partenariat avec des societes de messagerie nous permet d'offrir l'envoi et la réception d'argent

R ' M ONEV partout dans le monde, en toute sécuriteé et rapidement. a travers un réseau de plus de 230.000 points de
* TRANSFER service, répartis dans 130 pays.

21



Notre engagement pour la reconstruction du pays se traduit par notre
politique de bancarisation, qui permet aux fonctionnaires de percevoir
lentierete de leurs salaires via la SOFIBANQUE, mais aussi par l'octroi
de credits aux porteurs de projets innovants et prometteurs.

Nous veillons également a favoriser le développement d'un systeme
inclusif responsable et accessible a tous.

A titre d'exemple, nous sommes la premiére banque en RDC a offrir
une avance sur salaire en monnaie electronique, en vue de favoriser
un accés aux services financiers a travers des nouvelles technologies.

Depuis 2016 nous proposons des credits permettant a nos clients de
s'offrir a faible colt des foyers ameliorés, reduisant considerablement
leur consommation de charbon de bois.

Enfin, depuis 2018 nous nous sommes engages avec L'ONG AMADE
Mondiale, a réaliser pendant quatre annees, des projets en faveur de
la protection, laccés a l'eéducation et a la sante des jeunes filles,
femmes et enfants, en Republique Democratique du Congo.

Lefficacité et la pertinence de notre stratégie est batie sur des valeurs
clés partagées par chacun de nos collaborateurs ;

- Un prestataire clairement identifie, respectueux du client et a
l'écoute de celui-ci;

- Une observation rigoureuse des principes d'éthique et de
prudence;

- Une information transparente sur les produits et prestations
proposees ;

- La maitrise de la qualite de nos produits et services ;

- La sécurité des paiements et transactions ;

- Une confidentialite garantie.

Brochure Faisons Connaissance avec La SOFIBANQUE SA SOFI BANQU E @
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Ces valeurs guident la politique de qualite et nous rendent dignes de la
confiance que nos clients nous accordent au quotidien.

La SOFIBANQUE place ainsi au cceur de son savoir-faire :
- La satisfaction de ses clients : en effet nous considéerons chaque
échange avec nos clients comme une opportunité de prendre en

compte leurs niveaux de satisfaction, afin de leur proposer des
réponses adaptees,

Etre attentif aux besoins de notre clientéle nous permet non
seulement de nous assigner des objectifs concrets en termes
d'amelioration de nos services mais aussi de les poursuivre en favori-

sant les offres qui répondent le mieux a leurs attentes, qui vont dans le
sens de la protection de leurs interéts.

- Les initiatives de developpement et d'efficacité opérationnelle : en
effet il est essentiel de toujours veiller & la parfaite maitrise de nos
processus afin d'optimiser la securite des operations de nos clients
ainsi que lefficacite et la rapidite des services gu'ils recoivent.
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- Lattention aux collaborateurs : la SOFIBANQUE s'assure de dévelop-
per les compeéetences et promouvoir la diversite des talents de chacun
de ses employes. Elle demeure constamment a leur écoute afin de
veiller a leur bien-étre, levier de la satisfaction des clients.
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Les membres du Comité de Gestion

M. Henry Yoan WAZNE
Administrateur Directeur Général

Né a Monrovia, le 21 Octobre 1970, de nationalité Frangaise, Monsieur Henry Yoan WAZNE est detenteur d'une
maitrise en droit de ['Université de Nice Sophia Antipolis-France. Il a 23 ans d'expérience dans le monde
professionnel, notamment dans le neégoce international et dans la promotion immobiliére au sein de plusieurs
societés ou il a assume la fonction de Directeur Genéral.

M. Hanna MAROUN

Directeur Général Adjoint

Ne le 25 septembre 1952, de nationalité libanaise, Monsieur Hanna MAROUN est déetenteur d'une licence en
Droit de [Université de la Sagesse a Beyrouth. Exercant depuis plus de 30 ans dans le secteur bancaire, il a
occupe pendant de nombreuses annees, plusieurs postes de Direction, dans différentes banques internationales.
Au sein de la SOFIBANQUE, il occupe la fonction de Directeur Genéral Adjoint.

M. Joél SIMBA

Secrétaire Général

Né a Kinshasa, le 26 Juillet 1982, de nationalite Congolaise, Monsieur Joél SIMBA est detenteur d'une Licence
en Economie Monétaire & Internationale de I'Université Protestante au Congo. Grace a ses 15 années d'expéri-
ence acquise dans l'environnement bancaire, notamment dans la gestion administrative et des Ressources
Humaines, et aprés avoir passé g ans au sein de la Sofibanque, il est nommeé en octobre 2018, Secrétaire
Général et assume le Secrétariat du Comite de Direction.
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M. Hasan HAMDAN
Directeur Financier

Né le 06 mars 1980, de nationalité libanaise, Monsieur Hasan HAMDAN est détenteur d'une Licence en
Gestion et Management de ['Université Saint Joseph a Beyrouth. Aprés avoir passé plusieurs années dans la
gestion financiére de différentes entreprises et assimilé de solides connaissances en matiére de planification fi-
nanciére, strategie d'affaires et analyse générale de comptabilité, il intégre la SOFIBANQUE en 2010 en qualité
de Directeur Financier.

Mme. Veronique OTSCHUDI
Conseiller Juridique

Diplomeée de l'Université Catholique de Louvain {droit), Madame Véronique OTSCHUDI est une professionnelle
de ladministration et du juridique depuis plus de 15 ans, ayant exercé dans des secteurs variés allant de
lhotellerie au secteur minier; ces derniéres années ont été focalisées sur la profession d'avocat —conseil tant
en Belgique qu'a l'etranger. Maitrisant l'ensemble des missions : conseil sur tous les aspects juridiques de la
vie de lentreprise, rédaction d'actes juridiques, défense de dossiers devant les tribunaux, préparation
d'assemblées genérales, négociation avec les IRP, management d'équipes et gestion de projets, Madame
OTSCHUDI est resolument tournée vers lémergence de LAfrique en généeral et de l'expansion de la RD Congo
en particulier.
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La SOFIBANQUE
enquélques c

- Fonds propres: plus de 35 millions $USD ;

- Participation a la bancarisation : paiement mensuel
de plus de 60.000 fonctionnaires .

- Classement : 2eme banque en RDC en termes de
resultats, 2éme contributeur fiscal le plus important
du secteur bancaire;

- Capital Humain : 20 expatries en CDI, 127 nationaux
en CDI, g7 sous-traitants.
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Quelques activitées
evenementielles

SAISON &
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CONCOURS D'ART CONTEMPORAIN A KINSHASA

Inscriptions du 15 janvier au ler mars 2020

N E R e .;";;:;-‘.'.';Txm Hristugin

SOFIBANQUE soutient le concours
d'art contemporain - Art Tembo

SOFIBANQUE encourage la creativite et la liberte d'expression en spon-
sorisant la 5™ edition de ARTEMBO, un programme d'aide a la création
destiné aux artistes visuels.

Pendant 3 mois de jeunes artistes auront la possibilite de se construire un
reseau, presenter leurs ceuvres a un public pas toujours «Accessible» et
faire connaitre leurs travaux via les réseaux sociaux et une Galerie en
centre-ville specialement ouverte pour l'occasion.

A lissue de cette période, un jury d'experts aura la charge de choisir et
recompenser les artistes, dont les ceuvres auront ete les plus marquantes.



SOFIBANQUE soutient le gala annuel de la CCIFC.

Le 0g Decembre 2019, la SOFIBANQUE a sponsorise le Gala caritatif de la Chambre de Com-
merce et d'Industrie Franco-Congolaise. Les benefices recoliés lors de cette soiree, ont ete
reverses a des Associations qui luttent contre le virus Ebola.

(i CCIFRANCO
CONGOLAISE

SOFIBANQUE SE TIENT AUX COTES
DES POPULATIONS CONGOLAISES.

il |

SOFIBANQUE @
SPONSOR PLATINUM
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SOFIBANQUE, partenaire de OPERATION SMILE RDC.

OPERATION SMILE est une ONG de services medicaux a but non lucratif. Elle permet entre autres, de fournir des chirurgies de
reparation de fentes labiales et palatines aux enfants du monde entier. Depuis 2002, OPERATION SMILE a fourni plus de 220
000 interventions chirurgicales gratuites pour les enfants et jeunes adultes nes avec une fente labiale, une fente palatine et
d'autres malformations, dans plus de 60 pays.

La SOFIBANQUE a soutenu financierement OPERATION SMILE dans sa mission effectuee en RDC du 11 au 16 Novembre 2019.
En effet, d'eéminents medecins et chirurgiens originaires de differents pays, se sont rendus a la Clinique Ngaliema de Kinshasa,
pour pratiquer des interventions chirurgicales gratuites de fentes labiales et palatines.

200 patients venus de toute la RDC ont pu élre consultes. 100 personnes ont ete seélectionnees et ont bénéficié de soins
adaptes. Merci aux benevoles et medecins de la mission pour leur dévouement et qui mettent tout en osuvre afin de leur
redonner le sourire.
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L'AFRIEA CEO FORUM 2020

La SOFIBANQUE est sponsér de [AFRICA CEO FQRLCJ%W 2020, qui est
un rendez-vous incontournable pour les acteurs economiques
exercant sur le continent africain, afin de creer des liens et
echanger sur les opportunites qu'offre lAfrique en matiere
d'affaires et de developpement.
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SOFIBANQUE soutient le spectacle cuturebArt of Hope

Le 29 Novembre 2019 a la Halle de la Gombe, a eu lieu le spectacle multiculturel Art of Hope, qui a reuni un large eventail de talents de la Republique
Democratique du Congo, notamment un ensemble d'artistes de musique classique, des artistes slam, un auteur-compositeur interprete et un peintre.

Cet evenement avait pour but d'envoyer un message positif, un message d'espoir, un message qui responsabilise le peuple congolais et informe le

monde de la force, du talent et de la beaute du pays et de ses habitants.




La semaine Francaise de Kinshasa.

La SOFIBANQUE a participé a la 65 Edition de la Semaine Francaise qui s'est déroulée du 13 au 15
juin 2019 a ['hotel Pullman de Kinshasa.

Le public et les Autorités etatiques sont venus decouvrir nos offres en produits et services pour
particuliers et entreprises.
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Communiques
de presse
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KINSHASA
Siége :
4258, Avenue Kabasele Tshiamala, Commune de la Gombe

Agence Limete :
382, Avenue Ixoras (Place Commerciale) Commune de Limete

Agence Utex:
2366, Avenue Colonel Mondjiba (Ex Tissakin) Commune de la Gombe

Agence Minaffet :
1, Av de lindependance, Minaffet/IR Commune de la Gombe

CMA -CGM Kinshasa :
70, Avenue Batetela, Immeuble Tilapia, Commune de la Gombe

MIDEMA Kinshasa :
7éme Rue IVECQO, Poids Lourds, Commune de Limete

EGAL:
1928, Avenue Kabambare, Commune de Barumbu

HAUT-KATANGA
Agence Lubumbashi :
18, Avenue Luvua, Croisement Kambove, Commune de Lubumbashi

Agence Kasumbalesa ;
Guichet Unique DGDA (KASUMBALESA WISKI)

LUALABA
Agence Kolwezi :
255, Avenue Ikuku Q/Biashara, Commune de Dilala.
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From Blvd 30 Juin
To Sofibanque

KONGO CENTRAL.:
Agence Matadi, 20, Avenue Kinkanda, Q/Ville Basse, Commune de Matadi. Province du
Kongo Central

CMA-CGM Matadi :
6, Avenue de la Poste, Q/Ville Haute, Commune de Matadi, Province du Kongo Central

MGT Matadi :
1&2, Avenue Mienze Kiaku, Cellule OEBK, Q/Ville Haute, Commune de Matadi, Province du
Kongo Central

MIDEMA Matadi :
1112, Avenue Nkala-Nkala, Q/Ville Haute, Commune de Matadi, Province du Kongo Central

OEBK :
Pont Marechal, Q/Kinkanda, Commune de Matadi, Province du Kongo Central

GUICHETS AVANCES
Bandundu-Ville :
Avenue de ['Eglise, Commune de Basoko

Mbuji-Mayi :
62, Avenue Inga, Commune de Kanshi

Bumba :
Avenue Grisa, Centre -ville

Kalemie :
100, Avenue Lumumba, Reférence Pharmacie, Moto/Centre-Ville

Lodja:
275, Avenue de la Révolution, en Face de la DGRAD

Brochure Faisons Conna avec la SOFIBANGUE SA soﬂBANQUE@
€4 Aoud deviend fosmille]



3

a..wf....'r".'




id Nat - 01-610-N512347 - code 19
Siége - 4258 av. KABASELE ( ex-flambeau ) Kinshasa / Gombe - BP 2599 KIN 1
all : +243 817300 201

www sofibanque com




